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Ihrer War

Diese Versicherung greift bei von innen kommenden physischen Schdden und bei Gewitterschaden an B

Mit War lage ist die Installation einer Warmepumpe einschlieBlich
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Zubehor, Warmwasserbereiter, Energiebrunnen und Kollektorinstallation in Feld, See oder Brunnen gemeint. Es ist zu beachten, dass die Versicherung ausschlieBlich die Teile der Warmepumpenanlage umfasst, die in

Verbindung mit dem Einkauf der Warmepumpe installiert werden.

1. Begiinstigter der Versicherung

Begiinstigter der Versicherung ist die Person (nachfolgend Versicherter genannt), die einen
Versicherungsvertrag in ihrer Eigenschaft als Eigentiimerin des Objekts, das in der
Versicherungsurkunde angegeben ist, geschlossen hat. Die Versicherung ist auf eine Person

iibertragbar, die das Objekt rechtméaBig erworben hat.

2. Versicherungsdauer
Die Versicherung tritt an dem Tag nach Zahlung der Versicherungsprémie in Kraft. Die
Versicherungsdauer betragt jeweils ein (1) Jahr.

3. Geltungshereich der Versicherung
Die Versicherung gilt in Deutschland.

4. Gegenstand der Versicherung
Die Versicherung greift bei von innen kommenden physischen Schaden an Bauteilen der
Warmepumg lage, die in der Versich kund ben ist. Die Versicherung ersetzt die

Schadenssumme.

5. Allgemeine Ausnahmen

Wenn der Versicherte in betriigerischer Absicht etwas vorbringt oder verschweigt, was fiir die
Schadenseinschatzung von Bedeutung ist, kann der Schadenersatz, der andernfalls gezahlt worden
ware, auf einen Wert heruntergesetzt werden, der den Umstanden entsprechend zumutbar ist.

6. Spezielle Ausnahmen

Die Versicherung erstreckt sich nicht auf:
6.1 Schaden, die durch die Garantie des Lief
abgedeckt sind,

6.2 Schaden, die durch gesetzliche Bestimmungen abgedeckt sind,

6.3 Schadenseinwirkungen von auBBen wie Brand, Wasserschaden, Frostschaden, Beschddigung usw.,
6.4 Schaden, die auf fehlerhafte, mangelhafte oder schlechte Reparatur des versicherten Objekts
zuriickzufiihren sind,

6.5 Schiden, die auf mangelhafte Uberpriifung oder Wartung oder der Nichtbefolgung der Service- und
Instandhaltungsanweisungen zuriickzufiihren sind, beispielsweise das Unterlassen eines
Filterwechsels.
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oder die Reklamation

7. Sicherheitsvorschriften

Um Schaden oder Verluste moglichst auszuschlieBen, ist das versicherte Objekt nach den
Instandhaltungsanweisungen, Aufsichts- und Sicherheitsvorschriften des Herstellers zu handhaben.
Wenn dies nicht geschehen ist, kann die Entschddigung geringer ausfallen oder bei schwerwiegenden
Versaumnissen ganz entfallen.

8. Entschadigungsbestimmungen

Die Entschadigung wird nach Abzug der Selbstheteiligung geleistet.

Schdden miissen grundstzlich erst repariert werden. Ist die Reparatur nicht maglich, kann der
Versicherer beschlieen, ob die Warmepumpe ausgetauscht werden soll.

9. Selbstbeteiligung
Die Versicherung gilt mit einer Selbstbeteiligung von 100 Euro,oder nachdem ein Servicevertrag
unterzeichnet wurde.

10. Ende der Versicherung
10.1 Die Versicherung kann bis zum fiinfzehnten Jahr gerechnet ab dem Tag der Installation, der in der
Versicherungsurkunde angegeben ist, freiwillig erneuert werden.

10.2 Wird die Versicherung gemaB Punkt 12 unterbrochen, endet die Giiltigkeit der Versicherung
gemaB dessen, was dort vorgeschrieben ist.

11. Pflicht, Schaden zu melden

Wenn ein Schadensfall eintritt, muss die Schad g innerhalb Leit erfolgen,
jedoch spétestens innerhalb von 12 M auf einem gesonderten Schad |dungsformular an
den Versicherer iiber Arctic Seals AB. Wenn die Schadensmeldung spéter erfolgt und wenn der
Versicherer dadurch geschadigt wird, dass langere Zeit als 12 Monate seit dem Schadenszeitpunkt
vergangen sind, kann die Entschddigung gesenkt werden, ausgehend davon, was unter den Umstanden
angemessen ist. Die Senkung erfolgt nicht, wenn das Versaumnis des Versicherten geringfiigig war.
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12. Vorgehensweise bei Schaden

Die Meldung von Schdden hat ohne Verzdgerung zu erfolgen an: Arctic Seals AB, 3rd
floor,Kurfiirstendamm 195 10707 Berlin, Tel.: +49 8007239501, E-Mail: info@arcticversicherung.de
. Wenden Sie sich danach beziiglich der Schadensregulierung an lhre
Gebaudeversicherungsgesellschaft.

Bei Schad Idung ist Folgendes beizufiigen:
« Kopie der Versicherungsurkunde
« Kopie des komplett ausgefiillten Rep berichts

« Kopie der Reparaturrechnung
« sonstige Belege, die zur Regulierung des Schadens wichtig sein konnen
« Kaufbeleg

13. Allgemeine Vertragsbestimmungen

13.1 Prémienzahlung

Die Prémie ist vor der Zeit zu zahlen, die im Verlangerungsangebot des Versicherers angegeben ist. Wenn die
Pramie fiir die erneuerte Versicherung nicht rechtzeitig bezahlt wird, hat der Versicherer das Recht, die
Versicherung mit einer Frist von 14 Tagen ab Kiindigungsdatum zu kiindigen. Wenn die Zahlung innerhalb
dieser 14 Tage erfolgt, gilt die Versicherung ab Beginn der Erneuerungsperiode. Wenn der Versicherte die

Pramie spater als 14 Tage ab dem Kiindigungsdatum zahlt, wird davon ausgegangen, dass dieser eine neue
Versicherung verlangt, die ab dem Tag gilt, nachdem die Pramie bezahlt wurde.

13.2 Hohere Gewalt

Der Versicherer haftet nicht fiir Schaden, die direkt oder indirekt auf Krieg, kriegsahnliche Zusténde,
Biirgerkrieg, Militariibungen, Revolution, Aufruhr, Terrorismus, Aufstand, Atomenergieunfélle, behdrdliche
Anordnungen, Beschlagnahme, Streik, Aussperrung, Blockaden o. A. zuriickzufiihren sind.

13.3 Verjdhrung

Derjenige, der Entsch hutz verlangt, muss innerhalb von zehn Jahren ab
dem Zeitpunkt, an dem der Sachverhalt, der geméB Versicherungsvertrag zu so einem Schutz berechtigt, Klage
einreichen.

Wenn derjenige, der von dem Versicherungsschutz profitieren mochte, innerhalb der Zeit, die im ersten Absatz
angegeben ist, Anspriiche an den Versicherer gestellt hat, ist die Frist zum Einreichen einer Klage mindestens
sechs (6) Monate ab dem Datum, an dem der Versicherer erklart, dass man endgiiltig Stellung zum erhobenen
Anspruch genommen hat. Wenn die Klage nicht gemaB diesem Punkt eingereicht wird, geht das Recht auf
Versicherungsschutz verloren.
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13.4 Es besteht das Recht, die Versicherung wahrend der Versicherungsdauer zu Der Versicherer
hat das Recht, die Versicherung mit einer Frist von 14 Tagen zu kiindigen:

- Wenn das Versicherungsverhaltnis auf Grund unrichtiger Angaben seitens des Versicherten
zustandegekommenist.

« Wenn Sicherheitsvorschriften vernachlassigt wurden oder davon auszugehen ist, dass sie in Zukunft
vernachldssigt werden.

« Wenn der Versicherte dem Versicherer nicht erlaubt, die Warmepumpe zu besichtigen.

13.5 Anzuwendendes Recht und Gerichtsstand

Da dieser Vertrag deutsche Recht unterliegt, sind alle diesheziiglichen Streitigkeiten von einem deutschen
Gericht zu entscheiden. Das gilt auch fiir den Fall, dass der Schaden im Ausland auftritt. Wenn der
Versicherte im Zuge des Regulierens von Schaden mit einer Entscheidung nicht einverstanden ist, kann die
Entscheidung vom Versicherer nachgepriift werden, durch Protector Forsakring, Vastra Tradgardsgatan 15,
11153 Stockholm, Schweden, Tel.: +46 (0)8-410 637 00. Der Versicherte hat auch die Mdglichkeit, bei
einem ordentlichen Bericht Klage gegen den Versicherer einzureichen.

13.6T kti die gegen geltende Sankti geln verstoBBen

Der Versicherer nimmt keine Auszahlung im Zuge der Versicherung in der GroBenordnung vor, wenn die
Zahlung fiir solche Schdden gegen Sanktionen oder Embargos verstoen, die die Europdische Union oder
Schweden verhéngt haben. Das gilt auch Sanktionen und Embargos der USA, solange diese nicht gegen
europaische oder schwedische Gesetze und Bestimmungen verstoBen. Wenn eine Auszahlung erfolgt ist,
die den Empfénger auf Grund von Sanktionen nicht erreicht hat, dann ist die vertragliche Verpflichtung
seitens Protector Forsakring als erfiillt anzusehen. Wenn nach dem Abschluss einer Versicherung bekannt
wird, dass der Versicherte, das versicherte Objekt oder der Begiinstigte Gegenstand von Sanktionen oder
Embargos ist, hat Protector Forsikring das Recht, die Versicherung vorzeitig zu kiindigen.

14. Versicherer
Die Versicherungsgesellschaft fiir diese Versicherung ist Protector Forsikring Sverige, ein Teil von Protector
Forsikring ASA Norge, 516408-7339, Véstra Tradgardsgatan 15, 111 53 Stockholm, Schweden

15. Versicherungsvermittler
Diese Versicherung wird vermittelt und administriert von Arctic Seals AB, Box 2003 141 02 Huddinge,
Schweden, Tel.: + 46 87 46 05 60 E-Mail info@arcticversicherung.de.
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